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1. Uvodni slovo Feditelky organizace

Vazené damy a panové,

piedlozenim vyrocni zpravy za rok 2019 bych Vas chtéla informovat o tom, jakym smérem
se vyvijela nase Cinnost zaméfena, jak na zlepSovani poskytovanych sluzeb,

tak i na zlepSovani prostiedi pro pobyt uzivateltt v Domové dichodcti Dobra Voda.

V zavéru tohoto dokumentu si pak dovolim Vas seznamit s plany na dalsi obdobi.

Jana Zadrazilova, feditelka
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2. Zakladni udaje

Nazev: Domov diichodcit Dobra Voda

Adresa: Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u Ceskych Budg&jovic

IC: 00666262

Bankovni spojeni: KB a. s. Ceské Budgjovice, &islo tiétu 47735231/0100

Statutarni zastupce: Jana Zadrazilova, feditelka

Z¥izovatel: Jiho¢esky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budé&jovice

Pravni forma: Piispévkova organizace

Kontakty:  UstFedna
Telefon: 387 721 111

Reditelka
Telefon: 387 721 113
Mobil: 775 246 104

Email: reditel@domov-dobravoda.cz

Vedouci socialniho useku
Telefon: 387 721 123
Mobil: 775 246 103

Email: socialni.vedouci@domov-dobravoda.cz

Vrchni sestra
Telefon: 387 721 119
Mobil: 775 246 105

Email: vrchni.sestra@domov-dobravoda.cz

Vedouci provozniho useku

Telefon: 387 721 138

Mobil: 775 246 106

Email: provozni@domov-dobravoda.cz

Vedouci ekonomického useku
Telefon: 387 721 139
Mobil: 774 724 265

Email: ekonom@domov-dobravoda.cz
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3. Charakteristika ¢innosti

Domov dichodcti Dobra Voda je piispévkovou organizaci ziizenou za ucelem poskytovani

socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni.

3.1. Poskytované sluzby

Uzivatelim Domova dichodci Dobra Voda byly v roce 2019 poskytovany tyto zakladni
¢innosti: ubytovani, stravovani, pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutické Cinnosti, aktivizacni ¢innosti

a pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstardvani osobnich zaleZzitosti.

Ve znéni zakona o socidlnich sluzbach poskytuje Domov diichodcti Dobra Voda dvé socialni

sluzby: Domov pro seniory a Domov se zvlastnim rezimem.

3.1.1. Domov pro seniory

Domov pro seniory je urCen seniorim starSim 60 let, ktefi maji sniZenou
sobé&stacnost, potfebuji pomoc jiné fyzické osoby a s ohledem na sviij veék a zdravotni stav
nemohou trvale Z7it ve svém pfirozeném socidlnim prostfedi za pomoci rodiny, terénni

¢1 ambulantni socialni sluzby.

Poslanim Domova pro seniory je poskytovani pobytové sluzby prostfednictvim pomoci
a podpory jako dustojné nahrady za bézné domaci prostifedi vySe uvedené urcené skupiné
seniort. Pomoc a podpora vychazi z individualné uréenych potieb uzivateld, respektuje

zékladni lidské prava a svobody, dastojnost a usiluje o socidlni zaclenovani uzivateld.

Cilem poskytované socialni sluzby je:
e uzivatel, ktery vdomové za podpory poskytované sluzby distojné prozije a dozije
svoje stafi,
e uzivatel, ktery je spokojeny v téchto oblastech: ubytovani, stravovani, poskytovani

socialné aktiviza¢nich ¢innosti dle individualnich potieb, zajisténi soukromi,
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e uzivatel, ktery si za podpory poskytované socidlni sluzby uchova co nejdéle svoje
schopnosti a dovednosti, zejména ve vztahu ke své sob&stanosti, a umi aktivné travit
svij Cas,

e uzivatel, kterému je socidlni sluzba poskytovana dle jeho individudlnich, osobnich

prani a poskytuje mu podporu pii jejich realizaci.

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
¢ individudlni pfistup persondlu,
e respektovani dlstojnosti, prav a svobodného rozhodnuti uzivateld,

e zachovani ml¢enlivosti ve vztahu k osobnim a citlivym tdajim.

3.1.2. Domov se zvlastnim reZimem

Domov se zvlastnim rezimem je urcen osobam trpicim Alzheimerovou chorobou, osobam
se vSemi typy stafeckych demenci a ostatnim osobam s organickym postizenim centralni
nervové soustavy, jejichz situace vyzaduje stdlou pomoc, podporu a dohled jiné fyzické

osoby.

Poslanim Domova se zvla$tnim rezimem je poskytovat nepostradatelnou péci osobam
se specidlnimi potfebami a tim jim umoZnit it distojny a spokojeny Zivot. Pomoc
je pfizpusobena individualnim potiebam uzivateld, smétfuje k udrzovani socialnich navyka
potiebnych k zZivotu, respektuje jejich lidskou distojnost, dodrzuje lidskd prava a vytvari

podminky pro minimalizaci socidlni izolace.

Cilem poskytované socialni sluzby je:
e uzivatel, ktery je podporovan prostiednictvim socidlni sluzby v udrzeni kontaktu
se svymi blizkymi a ptateli,
e uzivatel, u kterého pomoci citlivého pfistupu zaméstnancti a nabidkou rozmanitych
aktivit dojde ke snizeni Cetnosti nezadouciho chovani,
e uzivatel, kterému je umoZnéno uchovévat si sobéstacnost a je podporovan v téch

¢innostech, které zvlada sam,
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e uzivatel, ktery je motivovan prostiedim k prozivani aktivniho zivota — nabidka prace
Vv dilnach, léCebny télocvik, trénink paméti, kulturni programy, vylety, skupinova

cviceni, individualni rehabilitace, reminiscencni terapie.

Pti poskytovani této socialni sluzby jsou dodrzovany nasledujici zasady:
¢ individualni, odborny a odpovédny piistup personalu,
e respektovani dlstojnosti a prav uzivateld,
e srozumitelnost ptistupu k uzivateliim,

e odstranovani socialni izolace.

3.2. Dopliikova ¢innost

Pro uzivatele Domova diichodcit Dobra Voda jsou navic k dispozici tyto doplitkové sluzby:

e kadetnictvi (dvakrat tydn¢),

e pedikura,
e Dufet,
e knihovna,
e Kkaple,

e pastoracni péce.
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4, Socialni péce

4.1. Kapacita za¥izeni
Domov diichodcti Dobra Voda u Ceskych Budgjovic poskytuje 2 socialni sluzby: Domov pro
seniory s kapacitou 204 lizek a Domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 45 lazek.

Ptevaznou vétSinu v obou poskytovanych socidlnich sluzbach tvotily Zeny.

Primérny vek uzivatelt oproti predchozim 1étiim mirn€ vzrostl na 83 let v piipadé Domova

pro seniory a 77 let v piipadé Domova se zvlastnim rezimem.

Podle stupné zavislosti uzivatelll obou socidlnich sluzeb v roce 2019, ktery urcuje ptispévek
na péci, mizeme vidét, ze jak u Domova pro seniory, tak u Domova se zvlastnim rezimem
prevladal stupen IV., coz vystihuje naprostou nutnost a také naro¢nost intenzivni, neptetrzité

péce personalu.

V Domové pro seniory bylo 70 uZzivatelli trvale imobilnich a 106 uZivateli mobilnich
za pomoci druhé osoby nebo kompenzacnich pomicek. U Domova se zvlaStnim rezimem
bylo trvale imobilnich 5 uzivatelli a mobilnich za pomoci druhé osoby nebo kompenzaénich

pomtcek pak 7 uzivatell.

Tabulka 1: Kapacita zafizeni v roce 2019

] Domov se zvlastnim
Poskytovana sluzba Domov pro seniory
reZimem

Kapacita zafizeni 204 45
Pocet uzivateli (k 31. 12. 2019) 201 44
Z toho - muzi 53 18

-Zeny 148 26
Primérny vék uzivateld (pocet let) 83 77
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Tabulka 2: Zadatelé o sluzbu

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem

Pocet neuspokojenych zadatela

0 soc. sluzbu

737

248

Tabulka 3: Pocty prijatych uzivateli a ukon¢eni pobytu uzivateld

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Ptijato celkem uZivatelii 56 13
Pocet zemftelych uzivatela 54 12
Pocet propusténych uzivateld 1 2

Tabulka 4: Prispévek na péci

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
I. stupen 24 3
I1. stupen 46 10
II1. stupent 66 16
IV. stupen 60 15

Tabulka 5: Vékova skladba uZivatela

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Uzivatelé ve veku 27-65 let 9 9
Uzivatelé ve véku 66-75 let 39 11
Uzivatelé ve véku 76 — 85 let 61 12
Uzivatelé ve veku 86 — 95 let 81 11
Uzivatelé ve véku nad 96 let 11 1
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Tabulka 6: Mobilita uzivatela

Poskytovana sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim

reZimem
Uzivatel¢ trvale upoutani
70 5
na lazko
Uzivatel¢é mobilni za pomoci
druhé osoby nebo technickych 106 7
pomiicek
Tabulka 7: Uhrady za pobyt a stravu Domov pro seniory
. Ubytovani Stravovani Celkem Celkem
Druh pokoje
za den zaden denné mésiéné
Jednolizkovy s vlastni
210,- K¢ 170,- K¢ 380,- K¢ 11 552,- K¢
koupelnou
Jednoltzkovy se
spole¢nou koupelnou 200,- K¢ 170,- K¢ 370,- K¢ 11 248,- K¢
pro dva pokoje
Jednoltzkovy pokoj
170,- K¢ 170,- K¢ 340,- K¢ 10 336,- K¢
s umyvadlem
Dvoultzkovy pokoj
190,- K¢ 170,- K¢ 360,- K¢ 10 944,- K¢
s vlastni koupelnou
Dvoultzkovy se
spole¢nou koupelnou 180,- K¢ 170,- K¢ 350,- K¢ 10 640,- K¢
pro dva pokoje
Apartman 210,- K¢ 170,- K¢ 380,- K¢ 11 552,- K¢

10
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Tabulka 8: Uhrady za pobyt a stravu Domov se zvla§tnim reZimem

) Ubytovani Stravovani za Celkem Celkem
Druh pokoje
zaden den denné mési¢né
Jednoltzkovy se
spole¢nou koupelnou 200,- K¢ 170,- K¢ 370,- K¢ 11 248,- K¢
pro dva pokoje
Jednoltzkovy pokoj
170,- K¢ 170,- K¢ 340,- K¢ 10 336,- K¢
s umyvadlem
Dvoultzkovy pokoj
190,- K¢ 170,- K¢ 360,- K¢ 10 944,- K¢
s vlastni koupelnou
Dvoultzkovy se
spole¢nou koupelnou 180,- K¢ 170,- K¢ 350,- K¢ 10 640,- K¢
pro dva pokoje
Dvoultuzkovy pokoj
160,- K¢ 170,- K¢ 330,- K¢ 10 032,- K¢
s umyvadlem

4.2. Cinnost socialniho tiseku

Jednou ze =zakladnich Ccinnosti socidlnich pracovnic patii poskytovani poradenstvi,
které pomaha nejen seniorim, ale také jejich rodindm ¢i pecujicim osobam, v dob¢ kdy fesi
nepiiznivou socidlni situaci. Socidlni pracovnice jsou ndpomocny zorientovat se seniorim
Vv situaci, ve které se ocitli a podporuji je pfi hledani moznych feSeni, nalezeni vhodné
a dostupné socialni sluzby, ktera miize mit podobu terénni socialni sluzby ¢i vhodné pobytové
socialni sluzby, vyuzivani vhodnych kompenzacnich pomticek, zajisténi paliativni péce apod.

Poradenstvi zahrnuje rady, informace, podporu, doprovazeni.

Mezi dalsi Cinnosti socidlnich pracovnic domova dale patii vedeni evidence zadatelt
0 socialni sluzby, zpracovavani socidlni agendy uzivateld, jednani s pfisluSnymi ufady
a institucemi ve prospéch uzivatell, ndkupy, pomoc pii obstardvani osobnich zaleZitosti

a pfi uplatinovani opravnénych z4jmu a prav uZzivatell.

Prioritou prace zaméstnancii socialniho tuseku (socialnich pracovnikii, pracovniki

zajiStujicich aktivizaci uzivatell, manazera socialni péce) je podpora pro vytvoreni

11
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bezpecného mista pro uzivatele, ve kterém naleznou pocit respektu, distojnosti, jistoty,
informovanosti, psychické a socialni podpory. Dilezitym faktorem pro vytvofeni takového
prostiedi je také spoluprace s rodinami naSich uzivatell, kdy ndm zalezi na zachovani
funk¢nich vztahli mezi rodinnymi pfislusniky a uzivateli. Souc¢asti této podpory je mimo jiné
organizace rodinnych setkani, kde se k zavéru roku setkavaji rodiny, uzivatelé a vedeni
domova a spolecné travi ¢as rozhovory, ohlédnutim za rokem minulym a probiraji se plany

do budoucna. U Domova se zvlastnim reZzimem byla organizovana rodinna setkani 2x do roka.

Zacatkem roku probéhlo v domové setkani se soudci opatrovnického oddéleni Okresniho
soudu v Ceskych Bud&jovicich a s ndkterymi poskytovateli socialnich sluzeb okresu Ceské
Budé¢jovice a zastupcl obci s rozsifenou pusobnosti. Na setkani byla diskutovana zejména
témata podplrnych opatieni, omezeni svéprdvnosti a opatrovnictvi cloveéka, dohled

nad vykonem opatrovnictvi a detence.

V roce 2019 jsme se potieti zucastnili projektu Ceského rozhlasu JeZiskova vnoudata,
kdy jsme mezi Jeziskova vnoucata rozdélili 55 pfani nasich uzivateli. Kazdé pfani naslo své
Jeziskovou vnouce. B€hem mésice prosince do naSeho domova ptichazeli lidé, kterym nejsou
seniofi lhostejni a snazili se jim zpfijemnit advent darkem, zaZitkem ¢i setkdnim. Splnéna

prani udé€lala velkou radost vSem.

V ramci individualizované péce se snazime respektovat uZivatele v jeho aktudlnich potiebach,
s jeho Zivotnim piibéhem, ritualy, zvyklostmi, postoji 1 hodnotami. K tomu ndm napomaha
zavadéni biografické koncepce péce, kterd usnadnuje nasim uzivatelim adaptaci na nové
podminky a prostiedi, se zachovanim jejich zvyka a ritudll. SlouZzi jako zdroj informaci pro
smysluplnou aktivizaci, podporuje sobéstacnost a orientaci uzivatele. Biograficka koncepce

péce je prostiedkem ke zlepSeni kvality Zivota nasich uzivatelt.

Znalost biografie uzivatele je aplikovana do plant péce uzivatelli, do tvorby biografickych
knih. V ndvaznosti na toto téma byla vytvofena Kuchatka receptii s ptibéhem, kde jsou
uvedeny recepty naSich uzivateld s urcitou vzpominkou, které se néasledné uplatiuji v dalsi

aktivizaci 1 jidelnicku. Pro velky zdjem je pfipravovano pokracovani Kuchatky recepta

12



Vyrocni zprava Domova dlichodct Dobra Voda 2019

s ptibéhem II., které bude doplnéno nejen o nové recepty nasich uzivatell, ale také zde bude

aplikovéana regionalni biografie v podob¢ krajovych ndzvii surovin nebo pokrmii.

Zakladnim principem v poskytovani vySe uvedenych aktivit je prace v multidisciplinarnim
tymu, ktery vnima uzivatele v jeho celistvosti, z riznych uhlid pohledu. Spole¢né pak tento

tym dokaze plnit s uzivatelem jeho potieby, prani a cile.

4.3. Dobrovolnicka ¢innost
Uspé&sné pokracovala spoluprace mezi Domovem dichodct Dobra Voda a Dobrovolnickym
centrem ADRA v Ceskych Budg&ovicich. V pribéhu roku zde piisobilo celkem

14 dobrovolnikd, kteti naSim uzivatelim vénovali dohromady 422 hodin.

Dobrovolnicka ¢innost v Domové diichodci Dobra Voda vede ke zkvalitnéni péée o nase
uzivatele. Dobrovolnici se stali béhem nékolika let nedilnou soucasti péce o uzivatele a délaji
pro naSe uzivatele mnoho uziteCnych véci, aniz by za né ocekavali finanéni odménu.
Dobrovolnictvi otevira domov Siroké vetejnosti, vytvaii prostor pro setkdvani lidi vSech
generaci, vede k prolinani svéta zdravych a nemocnych a umoznuje sdileni nejriznéjSich

Zivotnich osudu.

Prace dobrovolnikil spocivala zejména v naslouchdni a rozhovorech, ve vypravéni nebo ¢teni

knih, spole¢ném hrani stolnich her, lusténi kiiZovek ¢i sudoku nebo spolecnych prochazkach.

Sluzby dobrovolnikil jsou vyuzivany pfedevs§im u téch uZivateld, kteti nemaji piibuzné, nebo
je nikdo z blizkych nenavstévuje. Mezi dobrovolniky a seniory tak vznikaji nové ptatelské

vztahy, vzajemn¢ se jeden na druhého tési, povzbuzuji se a sdileji své prozitky.

V Domové diichodcit Dobra Voda ptisobili nize uvedeni dobrovolnici:

Dobrovolnické centrum ADRA Ceské Budéjovice
Romana Antlova, Jitka Ciglbauerovd, Martin Cemy, Anezka Hansalova, Marie
Honsnejmanové, Alzbéta Kalna, Marcela Medova, Eva Petri, Martina Podlahova, Véra

Reitzova, Valentina Stiskalova, Hana Svandova, Adéla Tetourova, Vlasta Zike$ova

13
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Vsem dobrovolnikiim patii velky dik za to, ze vénovali ¢ast svého volna naSim uzivatelim.

4.4. Volnocasové aktivity

Pracovnici zajist'ujici aktivizaci uzivateli v Domové diichodctt Dobra Voda nabizi ke zvySeni
kvality zivota, udrzeni zdravotniho stavu, zlepSeni adaptace, zmirnéni stresi a udrzeni
dovednosti a schopnosti v oblasti psychické, fyzické 1 socialni volnocasové aktivity.
Smysluplné vyuziti volného casu podporuje silné stranky kazdého uzivatele. V Domové
diichodci Dobrd Voda nabizime volnocasové aktivity, které vychazi z zivotniho piibéhu
kazdého jedince, zjeho biografie. Nasim uzivatelim je k dispozici lesopark, relaxacni
zahrada, terasy, moznost nakupu a posezeni v mistni kavarné s volné dostupnym internetem.
Velky spole¢ensky sal vyuZivaime ke kulturnim a spoleCenskym akcim s moZnosti
organizovani oslav narozenin. Mistni knihovna nabizi nepieberné mnozstvi knih s riznorodou
tématikou a s moznosti jejich zapijeni. Nove¢ byla zavedena aktivita Literarni kavarna,
kterd vychazi z pozadavkd uzivateld v jednotlivych Zanrech prézy i1 poezie. UZivatelé
se seznamuji s zivotem a dilem jednotlivych spisovateli prostfednictvim pied¢itani
Z jednotlivych dél a sdélovanim vlastnich poznatk k dané tématice. Kavarna je doplnéna

0 autorské ¢teni uzivatelu.

Volnocasové aktivity jsou vedeny individualné i skupinové, v téchto oblastech:

Kognitivni trénink:
e trénovani paméti,

e literarni kavarna.

Pohybova a aktivizacni terapie:

e cviceni jemné a hrubé motoriky, tan¢irna, boccia.

Reminiscenéni terapie:

e vzpominkovy klub.
Smyslova, zahradni terapie:
e vyuZiti mobilnich zdhont k péstovani bylin a kvétin,

e vyroba masti, tinktur, pe¢enych caji.
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Zooterapie:

navstéva labradorky z dobrovolnického centra Hafik, o. s.

Spiritualni potieby:

navstévy bohosluzby v mistni kapli,

individudlni rozmlouvani s uzivateli a navstéva kaple.

Cinnosti zaméiené na nacvik béznych dennich aktivit:

panskd dilna — vyroba dekorativnich a zavésnych predmétd (napt. dfevény box
na ubrousky, krmitka pro ptaky, postovni schranka, dievéné dekorace — Velikonoce,
Vanoce),

damska dilna — peceni sladkého a slaného peciva, prace s pedigem, hackovani, tkani
sedakd, dekorace z filcu, prace s keramickou hlinou,

drani pefi v zimnich mésicich.

Spolecenské aktivity:

spoleCenské hry — Sportovni Dobrovodské hry,

prochazky do pfirody,

tematické vylety,

navstévy kina, divadla, koncertt 1 kavaren a vystav,

promitani filma ve spolecenském sale,

kulturni programy déti z matetskych a uméleckych skol,

opékani buitd,

hudebni Ziva vystoupeni, oblibena jsou zejména vystoupeni kapely ,,Muzikanti
z Jiznich Cech®, solistd Sboru opery Jihoceského divadla a folklérniho souboru
Doudleban,

prodejni jarmarky — na velikonoce a vénoce,

spoluprace se zafizenimi socialnich sluzeb — napf. Caje jako za mlada — CSS

Staroméstska Ceské Budgjovice.

V roce 2019 byl realizovan projekt se Zdravotné socialni fakultou JU Ceské Budéjovice

S ndzvem ,,Zdrave a aktivné starnout, kdy probehla fada setkdni se zajimavymi osobnostmi.
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V ramci aktivizace se zamétujeme i na mezigeneracni setkavani, mezi které mizeme zatadit
I spolupraci s Détskou skupinou Rybicky, kdy naSi uzivatelé predCitaji détem pohadky
a setkavaji se snimi 1 na nékterych kulturnich akcich. Do mezigeneracni spoluprace lze
piifadit i spolupraci se studenty Biskupského gymnazia J. N. Neumanna v Ceskych

Budgjovicich, ktefi piipravili program tykajici se tradic spojenych s Velikonocemi.

Ctvrtletné vydavame nejen pro naSe uZivatele Zpravodaj, ve kterém informujeme
0 planovanych aktivitach, aktualnich tématech. Publikujeme v ném r1Gznd témata

od zajimavosti, po vlastni tvorbu uZzivatelt, kiizovky apod.

Veskeré volnocasové aktivity, které nabizime nasim uzivateltim, jsou dobrovolné a vzhledem

k jejich smysluplnosti jim piinasi radost a dobrou naladu.
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5. Zdravotni péce

Oblast zdravotni, respektive oSetfovatelské péce, je zajiSténa zdravotnimi pracovniky
dle zakona ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolanich a vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce, a pracovniky piimé obsluzné péce, dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., 0 socidlnich
sluzbach. Mezi nelékaiské zdravotni pracovniky patii vSeobecné sestry, praktické sestry,
fyzioterapeuti a nutricni terapeut. Diky zajisténi oSetiovatelské péce ze strany vSeobecnych
sester je mozno vykazovat oSetfovatelské vykony v zavislosti na indikaci praktického lékare

zdravotnim pojistovnam a pozadovat za n¢ uhradu (viz. Tabulka 9).

Tabulka 9: Vykazana péce a uhrady od zdravotnich pojist’oven za rok 2019

pojistovna ¥ roce 2019 (K¢)
Vseobecna ZP 6 422 395 15 038 h 50 min 238 7 034 030,10
Vojenska ZP 1182 580 2726 h 40 min 33 1 300 838
Ceska pramyslova ZP 8 609 19 h 30 min 7 9 469,90
Oborova ZP 210 442,20 487 h 40 min 5 231 486,42
ZP Ministerstva vnitra | 895 753,20 | 2074 h 20 min 23 985 328,52
Soucet: 8719 779,40 |20 347 h 0 min 306 9561 152,94

5.1. Osetrovatelska péce
Domov dichodci Dobrda Voda zajistoval v roce 2019 uzivatelim oSetfovatelskou péci
odpovidajici jejich zdravotnimu stavu. Tato péce byla poskytovdna v nepfetrzitém pracovnim

provozu.

Vseobecnymi sestrami byla zajiStovana zdkladni a specializovand oSetfovatelska péce,
preventivni, diagnostickd, 1é€ebnd, neodkladna i1 dispenzarni. Tato péce byla dale dopliiovana

¢innostmi pracovniki pfimé obsluzné péce.
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Vykony oSetfovatelského persondlu, které byly indikovany praktickym Iékafem, byly
vykazovany na zdravotni pojisStovny dle odbornosti 913 a hrazeny z vetejného zdravotniho
pojisténi uzivateli. Domov dichodci Dobrda Voda mé uzavienou Zvlastni smlouvu
0 poskytovani oSetiovatelské a rehabilitacni péce v zatizenich socialnich sluzeb poskytujicich
pobytové socialni sluzby celkem s péti zdravotnimi pojistovnami — VSeobecnd zdravotni
pojistovna, Vojenska zdravotni pojistovna, Ceska primyslova zdravotni pojistovna, Oborova
zdravotni pojiStovna zaméstnanci bank, pojisStoven a stavebnictvi a Zdravotni pojiStovna

ministerstva vnitra.

Osetrovatelska péce byla v roce 2019 poskytovana v souladu s Osetfovatelskymi standardy,
které byly pribézné aktualizovany podle nejnovéjSich poznatkii a doporuceni. V této

souvislosti probihalo také dalsi nutné vzdélavani zaméstnanci.

Ze strany oSetfovatelského personalu ve spolupréci se socidlnimi pracovniky se dlouhodobé
snazime o individudlni pfistup k uzivatelim a vytvafeni pfijemného rodinného prostiedi.
Vitame navstévy rodinnych piislusnikd a ptatel nasich uzivatelli a velice si vazime jejich

zapojeni se do oSetfovatelského procesu v rdmci poskytovani pobytové socialni sluzby.

5.2. Lékarska péce

V Domové diichodcti Dobrd Voda v roce 2019 denné ordinoval prakticky lékat, u kterého
se mohli uZivatelé zaregistrovat. Jestlize se uZivatel rozhodl ponechat registraci u svého
puvodniho praktického lékate, bylo jeho pfani respektovano a veskerd lékaiska péce byla

potom zajiStovana timto Iékatrem.

Z 1€kart specialistti dlouhodobé& navstévuji uzivatele Domova diichodcit Dobra Voda 1x tydné
psychiatr, 1x za mé&sic neurolog, dermatolog a pneumolog. Dale 1x tydné nebo dle potieby
zajiStujeme dopravu do stomatologické ambulance. K ostatnim specialistim je uzivatelim

zajistovana doprava s doprovodem.
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5.3. Rehabilita¢ni péce

Rehabilitacni péce byla v Domové dichodcti Dobra Voda v roce 2019 zajistovana primarné
fyzioterapeuty, dale pak vSeobecnymi sestrami, pracovniky piimé obsluzné péce
a zameéstnanci zajisStujicimi Cinnosti ergoterapie. Kazdy fyzioterapeut m¢l na starosti své
oddé¢leni, kde dle indikace praktického 1ékare zajistoval odbornou rehabilitacni Cinnost. Cely
tym fyzioterapie pravidelné potradal ve spoleCenském sale skupinova cviceni, ktera méla za cil

zlepsit nejen fyzickou, ale 1 psychickou kondici uzivatelt.

5.4. Nutric¢ni péce

Nedilnou soucasti komplexni oSetfovatelské péce v Domové dichodci Dobra Voda v roce
2019 byla nutricni péce. Ve spolupraci s nutricnim terapeutem byl vhodné sestavovan
jidelnicek tak, aby strava byla pestra a bohatd na dulezité¢ ziviny. Cilem byla vcasna
identifikace osob s nedostateénym piijmem zivin, u kterych jsme kompenzovali stravu

pomoci tzv. sippingu.
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6. Hospodareni organizace

6.1. Vynosy

Rozhodujici vynosy organizace tvofily v roce 2019 thrady od uzivatelii za jejich pobyt
astravu, dale piispévky na pé¢i zasilané Utadem prace a v neposledni fadd i platby
od zdravotnich pojistoven za zdravotni péCi poskytovanou uzivatelim. Mezi vyznamné
vynosy Domova dichodci Dobrda Voda patii trzby Lékarny Pod Lesem, finan¢ni odména
od firmy Essity Czech Republic s.r.o. za odbér inkontinen¢nich pomticek a trzby vlastniho

bufetu.

V roce 2019 bylo ze strany Domova dichodcti Dobra Voda zaddno z rozpoctu kraje
V dota¢nim programu pro rok 2019 o ucelovou dotaci ve vysi 60 013 261,- K& V ramci
dotac¢niho tizeni JihoCeského kraje pro podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2019
bylo schvaleno usnesenim Zastupitelstva kraje ¢. 15/2019/ZK-19 ze dne 14. 2. 2019

poskytnuti neinvesti¢ni ucelové dotace ve vysi 41 827 000,- K¢, coz je 69,70 % zadosti.

Z rozpoctu JihoCeského kraje obdrzel Domov diichodcti Dobra Voda v roce 2019 neinvesti¢ni
piispé€vek na kryti provoznich nékladl vcetné odpisti ve vysi 19 200 000,- K¢, ktery byl
schvaleny usnesenim Zastupitelstva Jiho¢eského kraje ¢. 357/2018/ZK-18 ze dne 14. prosince
2018. Na zakladé¢ usneseni Zastupitelstva JihoCeského kraje ¢. 365/2019/ZK-24 ze dne
31. fijna 2019 probehlo dofinancovani neinvesti¢niho pifispévku na kryti provoznich naklada

organizace ve vysi 8 000 000,- K¢.

V roce 2019 jsme obdrzeli dotaci na realizaci projektu Détska skupina z Operacniho
programu Zameéstnanost financovanou z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu

na zéklade€ rozhodnuti ¢. OPZ/1.2/132/0006832 ve vysi 1 073 880,- K¢.

6.2. Naklady
Mezi nejvyznamnéj$i ndklady Domova diichodcii Dobra Voda patii jednoznacné osobni
naklady. Dalsi dilezité polozky jsou ndklady na potraviny, energie, opravy a udrzovani.

Podstatnou ¢ast nakladt tvoii i odpisy majetku organizace.
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6.3. Rozbor hospodareni a hospodarsky vysledek
Hospodateni organizace se fidi rozpo¢tem nédkladi a vynosii, odpisovym pldnem a planem

poftizeni investic a oprav, které kazdorocné schvaluje Rada Jihoceského kraje.

Tabulka 10: Plnéni rozpoctu

Plan 2019 v tis. Skute¢nost 2019 v tis.
Naklady celkem 139 903 135 247,83
Vynosy celkem 139 903 135 248,23
Hospodartsky vysledek ptred zdanénim 0,- 0,40

Vysledek hospodareni za rok 2019 z hlavni ¢innosti byl vykazan ve vysi 0,4 tis. K¢, vysledek
hospodateni z hospodaiské ¢innosti ve vysi 12,17 tis. K& Naklady organizace byly Cerpany
ve vysi 96,67 % planovanych a vynosy organizace byly tvofeny ve vysi 96,67 %

planovanych.

Tabulka 11: PInéni odpisového planu

Plan 2019 Skuteénost 2019

Odpisy dlouhodobého majetku 8 924 tis. K¢ 8 706 tis. K¢

Plan odpist byl plnén ve vysi 97,56 %.

6.4. Majetek
Organizaci Domov dichodcti Dobrd Voda byl svéfen na zakladé zfizovaci listiny majetek
k hospodateni, ktery je ve vlastnictvi zfizovatele Jiho¢eského kraje, zastoupeného hejtmankou

Mgr. Ivanou Straskou.

Celkovd hodnota dlouhodobého majetku (stalych aktiv) v roce 2019 Ccinila
180 088 435,24 K¢, hodnota obézného majetku (obéznych aktiv) ¢inila 95 951 751,41 K¢.
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Vlastni kapitdl ve sledovaném roce c¢inil 203 827 736,73 K& a cizi zdroje Cinily

72 212 449,92 K¢.

6.5. Inventarizace majetku

Ke dni 31. 12. 2019 byla organizaci provedena fadnd inventarizace majetku a zavazkua
organizace. Pfi inventufe bylo shledano manko ve zbozi v bufetu ve vysi 147,- K¢ a manko
ve zbozi v 1ékarn¢ ve vysi 2 997,- K& Nebyl nalezen zadny neupotiebitelny majetek,
ani nebyly zjistény zavazky nebo pohledavky vhodné k odepsani. Zprava o provedené

inventarizaci je uloZzena v organizaci.

6.6. Fondy organizace

Fond kulturnich a socidlnich potfeb byl tvofen ptidélem 2 % z hrubych mezd organizace,
coz v roce 2019 predstavovalo ¢astku 1 555 363,66 K¢. Z tohoto fondu byly v roce 2019
hrazeny zaméstnanctim piispévky na obédy, ptispévky na penzijni piipojisténi a penézni dary
k zivotnim jubileim. Déle organizace z tohoto fondu hradila naklady na kulturni a sportovni

akce pofadané pro zameéstnance.

Rezervni fond byl v roce 2019 tvofen financnimi dary v celkové vysi 117 835,- K¢ a ptidélem
ze zlepSeného vysledku hospodatfeni roku 2018 ve vysi 82 165,78 K¢&. Z ptijatych finan¢nich
darli organizace pouzila castku 96 785,- K¢ na uhradu ndkladi spojenych s provozem

Domova diachodcu Dobra Voda.

Fond investic byl v roce 2019 tvofen z odpist investicniho majetku ve vysi 8 696 235,76 K¢,

cerpan byl na financovani investi¢nich potieb organizace ve vysi 6 860 849,76 K&.
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Tabulka 12: Fondy organizace

Stav k 1. 1. 2019 v K¢ Stav k 31. 12. 2019 v K¢
Fond FKSP (412) 1542 593,18 2 090 309,84
Rezervni fond (413) 2674 229,09 2 756 394,87
Rezervni fond (414) 557 963,32 761 015,71
Fond investic (416) 16 237 377,20 18 072 763,20
Celkem 21012 162,79 23 680 483,62

6.7. Zaméstnanci

Pocet zaméstnanct se v prub¢hu roku 2019 zvysil (viz Graf 9 a Piiloha 2), coz bylo zptsobeno
predev§im personalnim posilenim nékterych organizacnich atvard. Vzniklo nové misto ucetni,
coz byla nutnost vzhledem rozSifeni administrativni narocnosti ekonomického useku diky
Détské skupiné Rybicky a Lékarné¢ Pod Lesem. Vznikl také zcela novy organizacni utvar
vyroby medikaénich davek v souvislosti s robotickym strojem pro davkovani léka. Udrzba
novych organizacnich Utvard, pfibyvajici pracovni cesty a vysoké naroky na UdrZzbu
ptilehlého parku si vyzadali navySeni pracovni pozice udrzbar o jeden pracovni tvazek.
S cilem snizeni administrativni zatéze vSeobecnych sester vznikala s pfesahem do roku 2020

zcela nova pracovni pozice administrativniho pracovnika pro oSetfovatelsky usek.

Celkova fluktuace zaméstnancti byla vyrazné ovlivnéna piedev§im dlouhodobym
nedostatkem kvalitnich a stabilnich zaméstnancii Vv pfipadé potfeby obsazeni volnych
pracovnich mist specificky odborné zaméfenych pracovnich pozic jako jsou napt. kuchati.
Nakonec i z pfilohy ¢. 2 je patrné, ze druhym nejcastéjsim zpisobem ukonceni pracovniho
poméru zaméstnancti v roce 2019 bylo zruseni pracovniho poméru ve zkusebni dobé, at’ jiz ze
strany zaméstnance nebo zaméstnavatele, coz potvrzuje fakt, ze mnozi noveé vybirani
zameéstnanci jsou bohuzel z fad pomérné€ nestabilnich a ¢asto ménicich zajemcl o zamé&stnani.
V roce 2019 nejcastéjSim zpiisobem ukonceni pracovniho pomeéru byla vypovéd’ ze strany
zamé&stnance, a to nejvice z divodl celkové narocnosti prace S cilovou skupinou uzivateli

socialnich sluzeb Domov pro seniory a Domov se zvlastnim reZimem.
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Primérny hruby plat za rok 2019 byl 31 253,- K¢, pramérny hruby plat pracovni pozice
pracovnik pfimé obsluzné péce, coz je stézejni pracovni pozice pro poskytovani socialnich
sluzeb Domov pro seniory a Domov se zvlaStnim rezimem S nejvysSim poctem zaméstnanct
byl 29 805,- K¢.

Graf 1: Zména poctu zaméstnanca v pribéhu roku 2019
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200 -

150 - mzaméstanci k 1. 1.2019

100 - mzameéstnanci, ktefi v roce 2019 odesli
50 - mzaméstanci, ktefi v roce 2019 byli pfijati

0 1 mzamé&stnanci k 31. 12. 2019
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Nejvice zaméstnanct zahrnovaly pracovni pozice piimé péce (viz Graf 10 a Pfiloha 3).

Graf 2: RozloZeni zaméstnanci podle ¢etnosti v typech pracovnich pozic v roce 2019

m feditel (1)

B THP (11)

u socialni usek (13)

B Usek pfimé péce (97)

B oSetifovatelsky Usek (27)

m provozni Usek (48)

m Détska skupina Rybicky (3)

mLékarna Pod Lesem (3)

Poznamka: THP = Technicko hospodaisti pracovnici
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7. Kontroly v organizaci

V Domové dichodcti Dobra Voda probéhlo v roce 2019 Sest kontrol, jejichz zaméfeni bylo
ruzné. Pro piehlednost jsou nasledujici informace, tykajici se piedméti kontrol, zjiSténych

vysledki a néslednych opatteni, uvedeny ¢islovanim K1 — K6.

K1

Prvni kontrolu provedla Krajska hygienickd stanice JihoCeského kraje v bifeznu 2019.
Kontrola se zabyvala proockovanosti klientd proti pneumokokovym ndkazam. Nebyly

zjistény zadné nedostatky.

K2

V kvétnu 2019 kontrolu provedl Krajsky ufad JihocCeského kraje dne. Kontrola se tykala
Registru smluv a vnitiniho kontrolniho systému ve smyslu zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zmeéné nékterych zakonti s odkazem na ustanoveni § 4 zakona

¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad). Kontrola neshledala Zadné pochybeni.

K3

V srpnu 2019 byla provedena kontrola Krajskou hygienickou stanici Jihoceského. Kontrola
se zabyvala hygienickymi poZadavky na prostory a provoz Détské skupiny Rybicky dle zakona
¢. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce o dit¢ v détské skupiné a dan¢ vyhlasce €. 281/2014
Sb,. pro provoz détské skupiny do 12 déti. Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.

K4

Dale byla v srpnu 2019 provedena kontrola Krajské hygienické stanice Jiho¢eského a zabyvala
se stravovaci sluzbou v Détské skupiné Rybicky. Kontrola byla zaméfena na zajisténi celodenni

stravy pro déti navstévujici détskou skupiny a nebyly zde zjistény Zadné nedostatky.
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K5

Kontrola byla zahajena v zaii 2019 Statnim ustavem pro kontrolu 1é¢iv v ramci provozu
Lékarny Pod Lesem. Kontrolou byly zjistény drobné nedostatky, které byly po ukonceni
kontroly ihned odstranény. Jednalo se o vybaveni mistnosti ur¢ené pro uklid nabytkem
k uloZeni Ccisticich a dezinfekénich prostfedkt, dale docasné ulozeni kartonaze v mistnosti

pro ptipravu a upravu lécivych ptipravkl a chybnym odeslanim hlaseni LEK-13 pro SUKL.

K6

Posledni kontrola probé&hla v prosinci 2019 Krajska hygienicka stanice JihoCeského kraje.
Kontrola se zabyvala stravovaci ¢asti Domova diichodcti Dobra Voda a nebyly pfi ni zjistény

zadné nedostatky.
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8. Spolecenské a kulturni akce poradané v roce 2019

V roce 2019 byly pro uzivatele Domova dichodcii Dobra Voda uspotfadany tyto spoleCenské

akce:

* 10.1. Novoroc¢ni kavarna — Duo Pe-Ja

* 16.1. Hokejové utkani

* 25.1. Vylet NC Terno

e 29.1, ,,Caje jako za mlada“ — CSS Staroméstska

* 31.1. Drani pefi

* 11.2. Diashow ,,Mongolsko* — kino KOTVA

e 14.2. Drani pefi

«  19.2. Divadelni pfedstaveni ,,Vznik Ceskoslovenska® — studenti gymnazia Ceské
»  23.2. Masopustni koleda — soubor Doudleban

» 25.2. Z00 Dvorec —,,Setkani se zviraty*

* 8.3. Tancirna

e 13.3. Jihoc¢eské divadlo — ,,Prodana nevésta“

« 22.3. Jarni vystoupeni — Domov Libni¢ a CSS Empatie
»  28.3. Drani pefi

* 29.3. Vylet NC Terno

* 5.4, Velikono¢ni jarmark

* 10.4. Velikonoc¢ni tradice

+ 11.4. ZOO Dvorec — ,,Narodni parky Afriky*

e 17.4. Diashow ,,Sri Lanka“ — kino KOTVA

« 10.5. Hudebni vystoupeni ke Dni matek — ZS a MS Dobra Voda
* 16.5. M4jova kavarna — Duo Pe-Ja

«  22.5. Vylet klaster Zlata Koruna

e 31.5. Vylet NC Terno

* 13.6. Trunaj v ,,Clovége nezlob se*

* 20.6. Taborak — Fotrs

«  2.7. Univerzita tfettho véku — M1j Zivotni ptibéh

* 17.7. Letni kino — film na pfani

e 24.7. Letni kavarna — Duo Pe-Ja
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e 26.7. Vylet NC Terno

* 9.8. Kouzelnik WALDINI

* 14.8. Dobrovodské sportovni hry — 2. ro¢nik

* 21.8. Letni kino — film na pfani

«  14.9. Muzikanti z jiznich Cech

» 19.9. Zooterapie — VSKH Pohodafi

* 24.9. Vylet NC Terno

*  25.9. Ukazka dravych ptaki

* 9.10. Den otevienych dveti — Retro kavarna, pévecky a tanecni soubor Rozmaryn,
ukazka spolecenskych tancti studentti Biskupského gymnazia

«  16.10. Hokejové utkani — Ceské Budgjovice vs Sokolov

e 21.10. Joga v dennim zivoté

* 5.11. Vylet NC Terno

* 12.11. Koncert vazné hudby

«  20.11. Hokejové utkani — Ceské Budé&jovice vs Chomutov

* 21.11. Tancirna

+ 25.11.J06ga v dennim zivoté

* 29.11. Zahjjeni adventu — adventni jarmark a rozsviceni vdno¢niho stromku

*  2.12. Pfedavani certifikatu Univerzita tfetiho véku

* 5.12. Mikuléasska nadilka

* 5.12. Diashow ,,zapad USA*“ — kino KOTVA

* 10.12. Jihoc¢eské divadlo — hudebni vystoupeni

« 11.12. Cesko zpiva koledy

* 12.12. Vylet NC Terno

«  13.12. Vystoupeni ZS Pohtirecké

«  16.12. Vystoupeni ZS a MS Dobra Voda

* 19.12. Hudebni vystoupeni souboru Mendik

Vsem, ktefi se na téchto akcich jakymkoliv zplisobem podileli, velmi dékujeme.
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9. Détska skupina Rybicky

Na zaklad¢ Opera¢niho programu Zaméstnanost Ministerstva prace a socialnich véci
je v Domové duchodct Dobra Voda realizovan projekt Détska skupina Rybicky. Kapacita
détské skupiny je 12 déti s oteviraci dobou od 6:00 19:30 hodin.

V Détské skupin€é Rybicky jsou zaméstnany tii pecujici osoby na hlavni pracovni pomér a dvé
pecujici osoby na dohodo u pracovni ¢innosti. Pecujici osoby spliuji dle zdkona odbornou
kvalifikaci osob pro praci v détské skupiné. V ramci projektu — Podpora implementace
détskych skupin Ministerstva prace a socidlnich véci se vedouci détské skupiny zicastiuje
kulatych stoli, seminafi a vzdélavd se v predskolni a mimoskolni pedagogice. Ziskané

zkuSenosti predava déle pecujicim osobam.

Détska skupina Rybicky vyuziva prostory pavilonu C, ve kterém se nachazi. Dvakrat tydné
zde probihaji ve spoleCenském sale hodinové pohybové aktivity. Dale je sal vyuzivan
pro tvofeni s rodici, besidky ¢i promitani. V pifipad¢ nepiizné pocasi je k pohybovym hrdm
vyuzivana také relaxacni kvétinova mistnost. V souCasné dobé je ve venkovnim v aredlu

domova Vv realizaci détské hiists.

Détska skupina Rybicky funguje na zékladé Planu vychovy a péce, jehoz nedilnou soucésti
je adaptacni program. Z dosavadnich zkuSenosti ho vyhodnocujeme jako velmi prospésny
aucinny. Vzhledem k tomu, ze v letosnim $kolnim roce Détskou skupinu Rybicky navstévuji
déti pfevazné druhym rokem, prvky adapta¢niho programu byly rozdéleny do nékolika dni

v souladu s dochazkou novych déti.

Mimo Plan vychovy a péce jsou v Détské skupiné Rybicky realizovany projekty Napftic¢
generacemi, Spoluprace s Mateiskou Skolou Dobra Voda a Prevence rizik u déti, kde maji
rodi¢e moznost vyplnit zdravotni kartu ditéte a prevazna ¢ast rodicl i tuto moznost vyuzila.
Dale se détska skupina ucastni soutéZnich projektl, jako napftiklad projektu Vybarvime nas
rok pofddaného Jihoceskym denikem a drogérii DM s cilem propojit generace zakoupenim

a naslednym spolecnym vyuzitim vytvarnych potfeb na malbu horkym voskem.
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10. Zavér

Na zaveér tohoto dokumentu se zminim o nékterych skuteCnostech, které probehly v minulém

roce a o planech na letosni rok.

Pro zlepSeni venkovniho okoli zafizeni jsme pokraCovali s vysadbou nové trvalé zelené.
Az teprve V letosnim roce dojte k dokonceni této akce spolu se zfizenim tzv. smyslové
zahrady, ktera bude vyhodou hlavné pro uzivatele se Spatnou orientaci v prostoru. Urcita ¢ast
parku bude osdzena tak, aby se kazdy jakoukoliv cestou sam vratil do budovy. O vybudovani
smyslové zahrady jsme se jiz zminovali v pfedchozi vyrocni zpravé, ale z divodu finanéné
naro¢nych uprav jedné €asti terénu, tuto akci pfesouvame na letosni rok. Dokoncenim upravy
parku dojde k dalsimu zlepSeni prostfedi pro pobyt a tirovné poskytované péce. V prostorach
parku bylo instalovano pét dievénych soch, které fezbat zhotovil ze dieva pochézejiciho

z naseho parku. Dievo jsme ziskali povolenou téZbou, kdy strom ohroZoval okoli.

Tak jako v ptedchozich letech, tak i v minulém roce, jsme se v oblasti zkvalithovani
poskytovanych sluzeb, zaméftili na vzdélavani persondlu. Hlavnim cilem v oblasti vzdélavani
oSetfovatelského personalu je poskytovani péce, kdy je kladen diiraz na praci s biografii
uzivatele seniora. Ta je nedilnou soucasti rozvoje celostniho pohledu na cloveka,
jehoz Zivotni piibéh vyznamné ovliviluje oSetfovatelskou a socidlni péci. SnaZime se,
aby pracovni tymy zaméstnanci byly co nejstabilngjsi. Proto jsme vyuzili moznosti dotace
z evropskych fondii a zfidili pro déti zaméstnancii, ale i vefejnosti, ,,Détskou skupinu

Rybicky*, jejiz provoz je ptizptisoben pracovni dob¢ nasich zaméstnanc.

Dalsi zapocatou akci pro zkvalitnéni prostiedi k pobytu klientd a praci zaméstnanctu
je postupna instalace klimatizacnich jednotek, a to Vv navaznosti na tepelnou naroc¢nost
provozli a pobytovych jednotek. Jednotlivym etapam vzdy ptredchézi projekt a nasledné

samotna realizace. I v letoSnim roce budeme s instalaci klimatiza¢nich jednotek pokracovat.

Neustale se snazime rozsifovat nabidku volnocasovych aktivit pro seniory. Mimo Domov
dichodcit Dobra Voda mohli nasi uzivatelé navstivit rizné vystavy, pirednasky, hokejové
zapasy apod. Piehled akci a nabidky ¢innosti pro klienty je jiz zminén v ptedeslych kapitolach

této vyrocni zpravy.
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Na uplny zavér bych rada touto cestou podékovala vSem zaméstnanciim, ktefi ptispéli svou
¢innosti k vytvareni stavajictho zdzemi a Urovné poskytované sluzby uzivatelim a vSem

dobrovolnikiim za to, ze vénovali ¢ast svého volna nasim uzivateliim, a darciim za poskytnuté

Jana Zadrazilova, feditelka

dary.
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11.  Vyrocni zprava o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci

Dle § 18 zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, je Domovu dichodcti
Dobra Voda jako povinnému subjektu ulozeno do 1. bfezna zvefejnéni Vyrocni zpravy

0 ¢innosti v oblasti poskytovani informaci za predchdzejici kalendaini rok, ktera ma obsahovat:

a) pocet podanych zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti,

b) pocet podanych odvoléani proti rozhodnuti,

c) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a piehled vSech vydaja,
které povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech
podle tohoto zdkona, a to vCetné ndkladli na své vlastni zaméstnance a nakladi na pravni

zastoupenti,

d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci, v€etné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni

licence,

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, divody jejich podani a stru¢ny popis zptisobu jejich vyftizeni,

f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona.

Postup Domova dichodctt Dobra Voda pro poskytovani informaci upravuje Standard kvality
socialnich sluZeb ¢. 3 — Jednani se zajemcem o sluzbu. Socialni pracovnice postupuji podle
zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pftistupu k informacim.

e pocet podanych Zadosti o informace - 58

e pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti - 0

e pocet podanych odvolani proti rozhodnuti - 0

e vycet poskytnutych vyhradnich licenci - 0

e pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném

pristupu k informacim - 0
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a) pocet podanych Zadosti o informace a poc¢et vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

V roce 2019 obdrzel Domov dichodcti Dobra Voda 58 zadosti o poskytnuti informaci dle § 13
zékona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, souvisejici s podminkami piijeti
nového uzivatele a sjeho pobytem v Domové duchodcti Dobra Voda. Z celkového poctu
zadosti bylo 6 zadosti o informace zaslanych e-mailem. Témto zddostem bylo vyhovéno, a to
formou pisemného poskytnuti informace. Zadosti o poskytnuti informaci podanych ustné
(telefonicky ¢i pii osobnim jednéani) bylo evidovano 52 a vSem bylo vyhovéno. Odpovéd’ byla

poskytnuta vzdy obratem, stejnou formou jakou byla pfijata zadost.

b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti

V souvislosti s vydanim rozhodnuti o odmitnuti zadosti na zaklad¢ Ustanoveni § 15 odst. 1
zakona ¢. 106/1999 Sb.,: ,, Pokud povinny subjekt Zddosti, byt i jen zcasti, nevyhovi, vyda
ve [hiité pro vyrizeni Zadosti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti, popripadé o odmitnuti cdsti

Zadosti, s vyjimkou pripadii, kdy se zZddost odlozi*, nebylo podano odvolani proti rozhodnuti

0 neposkytnuti informace. Rozhodnuti o ¢aste¢ném odmitnuti rovnéz nebylo vydano.

C) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani ziakonnosti
rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a prehled
vSech vydaji, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi Fizenimi
0 pravech a povinnostech podle tohoto zikona, a to vcetné nakladi na své vlastni

zaméstnance a naklada na pravni zastoupeni

V roce 2019 nebylo vedeno zadné soudni fizeni na piezkoumani rozhodnuti v oblasti

poskytovani informaci.

d) vycet poskytnuti vyhradnich licenci, vCetné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti

vyhradni licence
V roce 2019 nebyla poskytnuta zadna vyhradni licence.

e) pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu

k informacim, diivody jejich podani a stru¢ny popis zpusobu jejich vyFizeni
V roce 2019 nebyla podana Zadna stiznost.

f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona
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Veftejnosti jsou poskytnuty informace o Domové dichodct Dobrd Voda také prostiednictvim
webovych stranek (www.domov-dobravoda.cz) a médii (tisk, rozhlas, televize). Rovnéz bylo
poskytnuto blize nespecifikované mnozstvi informaci podanych v rdmci bézné praxe,

nevyzadanych dle vyse uvedeného zakona.

Zvetejiiovani informaci prostiednictvim webovych stranek
Adresa: www.domov-dobravoda.cz
Poskytnuty jsou piedevsim tyto informace:
e Zfizovaci listina Domova duchodct Dobra Voda,
e vyrocni zprava,
e Domaci tad,
e pravni pfedpisy pro socidlni sluzby,
e Zadost o piijeti a vyjadieni lékare,
e charakteristika sluzeb,
e poslani, cilova skupina, cile a zasady Domova pro seniory,
e poslani, cilova skupina, cile a zdsady Domova se zvlaStnim rezimem,
e vzor smlouvy pro nastup do Domova pro seniory,
e vzor smlouvy pro nastup do Domova se zvla§tnim rezimem,
e zakladni informace pro nastup,

e plan spolecenskych akci a ergoterapie.

Informace poskytnuté na webovych strankéch jsou pravidelné aktualizovany a dopliovany.
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12.  Ptilohy

Priloha 1: Zajisténi rehabilita¢ni péce v roce 2019

Cinnost

Kompetentni osoby

Pasivni cviceni

aktivni cviceni s dopomoci

kondi¢ni cviéeni

dechova gymnastika

cévni gymnastika

vertikalizace (sed, stoj, nacvik chiize)
chtize s pomtckami/doprovodem
polohovani

vSeobecné sestry, fyzioterapeuti

Ranni skupinova cviceni (rozcvicky)

socialni pracovnici, zaméstnanci zajistujici ¢innosti
ergoterapie

Specialni techniky

vyuziti metody PNF, Kenny, Bobath
podminovani reflexti

manualni lymfodrenaz

techniky mékkych tkani

vyuziti polohovacich dlah

aplikace fyzikalni terapie:
magnetoterapie (nizkofrekvenéni)

pfistrojova lymfodrenaz
termoterapie (gelové sacky)

fyzioterapeuti

Masaze

fyzioterapeuti

Priloha 2: Poéet zaméstnancu v roce 2019

pocet

zaméstnanci k 1. 1. 2019 198
zaméstnanci, ktef'i v roce 2019 byli prijati 74
zameéstnanci, ktefi v roce 2019 odesli 57
dohodou 9
vypoveéd zaméstnavatele 3
zru$eni pracovniho poméru ve zkusebni

dobé 19
vypoved zaméstnance 22
okamZité zruSeni pracovniho poméru 0
pracovni pomer na dobu urcitou 4
zaméstnanci k 31. 12. 2019 215
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Priloha 3: Polty zaméstnancii jednotlivych pracovnich pozic k 31. 12. 2019

muzi

Zeny

celkem

technicko hospodaristi pracovnici

-

-

projektovy manazer

manazer lidskych zdroji

asistent Utvaru feditele

vedouci ekonomického tiseku

hlavni Gcetni

ucetni

vedouci provozniho useku

socialni usek celkem

-

-

vedouci socialniho tseku

socialni pracovnik

manazer socialni péce

zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost

dalsi odborny pracovnik

usek primé péce

-

[}

©

vedouci pobytového oddéleni
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pracovnik piimé obsluzné péce
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oSetrovatelsky usek celkem
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vrchni sestra

vSeobecna sestra

fyzioterapeut

prakticka sestra
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H
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nutri¢ni terapeut

provozni usek celkem

I

I

pomocny délnik

vedouci oddéleni uklidu a oddéleni

délnik v pradelné

Svadlena

udrzbar

zahradnik

vedouci stravovaciho provozu

zasobovac - skladni kuchyné

kuchar

pomocny kuchar

prodavacka

uklizecka

recepcni

Détska skupina Rybicky celkem

vedouci Détské skupiny Rybicky

pecujici osoba

Lékarna Pod Lesem celkem

vedouci lékarnik

1¢kéarnik

farmaceuticky laborant
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Piiloha 4: Cerpani finanéniho planu v roce 2019

Plan roku Skutecnost % pInéni
Ukazatel 2018 v tis. | roku 2018 v . i
K& tis. K& skutecnost/plan

NAKLADY CELKEM 139903,00 135247,83 96,67
Spotieba materidlu 14926,00 11634,25 77,95
Spotieba energie 4667,00 4474,02 95,87
Opravy a udrzovani 3820,00 883,83 23,14
Cestovné 41,00 31,25 76,22
Naklady na reprezentaci 10,00 4,46 44,60
Ostatni sluzby 6019,00 3921,32 65,15
Mzdové naklady 73414,00 76800,52 104,61
Vv tom: platy zaméstnanci 72740,00 7495211 103,04

OON 674,00 1848,41 274,24
Zakonné socialni pojisténi 24894,00 25600,12 102,84
Jiné socialni pojisténi 280,00 328,99 117,50
Zakonné socialni naklady 2693,00 2334,70 86,70
Jiné socialni naklady 0,00 0,00 0
Dané¢ a poplatky 31,00 25,87 83,45
Odpisy dlouhodobého majetku 8560,00 8618,40 100,68
Naéklady z drobného dlouhodobého
majetku 423,00 386,97 91,48
Dan z ptijmt 0,00 0,00 0
Ostatni néklady jinde neuvedené 125,00 203,13 162,50
VYNOSY CELKEM 139903,00 135248,23 96,67
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobki 10,00 9,37 93,70
Vynosy z prodeje sluzeb 59769,00 64296,68 107,58
Vynosy z pronajmu 50,00 87,94 175,88
Cerpani fondi 31,00 96,79 312,23
Ostatni vynosy z ¢innosti 830,00 827,86 99,74
Finan¢ni vynosy 0,00 0,72 0
Prispévek na provoz od zfizovatele 19200,00 27200 141,67
Dotace ze statniho rozpoctu 60013,00 41827 69,70
Dotace z EU na provoz détské skupiny 0,00 901,87 0
Vysledek hospodareni - hlavni ¢innost 0,00 0,40
Vysledek hospodareni - hospod.
¢innost 0,00 12,17
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Priloha 5: Rozvaha k 31. 12. 2019

tis. K¢
AKTIVA CELKEM 276 040
STALA AKTIVA 180 088
Dlouhodoby nehmotny majetek 741
Opravky k dlouhodobému nehmotnému 063
majetku
Dlouhodoby hmotny majetek 304 346
Opravky k dlouhodobému hmotnému
majetku -124 736
OBEZNA AKTIVA 95 952
Zasoby 1376
Pohledavky 53 800
Finan¢ni majetek 40776
0

PASIVA CELKEM 276 040
VLASTNI ZDROJE 203 828
Jméni ucetni jednotky 180 135
Fondy ucetni jednotky 23 680
Hospodatsky vysledek 13
CIZi ZDROJE 72212
Dlouhodobé¢ zavazky 0
Kratkodobé zavazky 72212
OSTATNI PASIVA 0
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13. Fotogalerie

Tyto fotografie jsou zde publikovany se souhlasem osob, které se na nich vyskytuji.
Fotografie 1: Hokejové utkani
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Fotografie 3: Vyroba srdci pro hospic

8 J o~
5
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Fotografie 5: Majova kavarna s kapelou Duo Pe-Ja
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Kontaktni informace

V této kapitole jsou uvedeny ostatni kontakty nezminéné v kapitole 2., kde jsou zminény

pouze zékladni kontakty na vedouci pracovniky.

Pokladni dcetni

tel.: 387 721 114, email: pokladna@domov-dobravoda.cz

Socialni usek
tel.; 387 721 120, 387 721 121, 387 721 122, 387 721 133, 774 724 261, email: socialni@domov-

dobravoda.cz

Ergoterapie
tel.: 608 327 583, 387 721 117, email: ergoterapie@domov-dobravoda.cz

Nutri¢ni terapeut

tel.: 387 731 135, email: kuchyne@domov-dobravoda.cz

Aktudlni seznam vSech kontakt je kdispozici na webovych strankdch organizace

www.domov-dobravoda.cz.
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