SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

uzavrend v souladu s ust. § 91 zdkona & 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbdch
(ddle jen zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist, mezi témito smluvnimi stranami:

1.

Domov pro seniory Dobra Voda, se sidlem Pod Lesem 1362/16,

373 16 Dobra Voda u Ceskych Budéjovic, zast., Janou Zadrazilovou, Feditelkou, IC: 006
66 262

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich oddil
Pr, vlozka 406

- jako poskytovatel socialni sluzby (dale jen ,,poskytovatel”)

a

2.
Pan (i): <<Klient>>, nar. <<Datum narozeni>>

bytem: <<Ulice trvalého bydlisté>>, <<PSC trvalého bydlisté>><<Obec trvalého
bydlisté>>

zast.: <<Zastupce>>, <<Adresa zastupce>>

na zakladé Usneseni o ustanoveni opatrovnika vydané dne......Okresnim soudem
v Ceskych Budéjovicich pod &islem jednacim.............. (pravni moc ke dni.............. )

(dale jen ,uzivatel”)

Cl.1
Uvodni ustanoveni

Poskytovatel provozuje zafizeni socidlni péce s poskytovanim pobytovych sluzeb a péce
v souladu s ust. § 49 zakona (domov pro seniory) a v souladu s ust. § 50 zdkona (domov
se zvlastnim rezimem).

Vsouladu stouto skutecnosti uzavira poskytovatel sosobou smlouvu o dale
specifikované socialni sluzbé.



Cl.2
Druh socidlni sluzby

Predmétem této smlouvy je poskytnuti pobytové socialni sluzby podle
ust. § 49 zakona (domov pro seniory).

Cl. 3
Rozsah sluzby

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je povinen poskytnout uzivateli veskeré
sluzby specifikované v tomto ¢lanku uzaviené smlouvy.

3.1. Sluzba zahrnuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

f) socidlné terapeutické ¢innosti,

g) aktivizacni Cinnosti, dle individualniho planu klienta,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmQ a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

3.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli, ktery je pfijemcem prispévku na péci
tyto zakladni ¢innosti, kromé ubytovani a stravovani:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

C) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

d) sociadlné terapeutické Cinnosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pfi uplatfiovani prav, oprdvnénych zajma a pfi obstaravani osobnich

zaleZitosti.

Poskytovatel sjedndva s uzivatelem rozsah a prlbéh poskytovani sociadlni sluzby
s ohledem na osobni cil uzivatele. Osobni cil uZivatele v dobé uzavirani smlouvy
it

K naplfiovani potfeb a osobnich cil( uzivatele bude sestaven individudlni plan pribéhu
poskytovani socidlni sluzby.

Zména osobniho cile vramci procesu individudiniho planovani neni dlivodem pro
zménu této uzaviené smlouvy.



Cl. 4
Zdravotni péce

Poskytovatel se zavazuje dle §36 zakona ¢l. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisl, zajistit zdravotni péci, tj. oSetfovatelskou a rehabilitacni
péci, prostfednictvim svych zaméstnanc(, ktefi maji odbornou zpusobilost k vykonu
zdravotnického povolani. Tato oSetfovatelska a rehabilitacni péce je poskytovana na
zakladé indikace praktického lékare nebo oSetrujiciho lékare.

Cl.5
Fakultativni ¢innosti

Nad ramec povinnosti dohodnutych v ¢l. 3 smlouvy poskytovatel nabizi uzivateli
poskytnout pripadné i dalsi fakultativni Cinnosti dohodnuté s poskytovatelem
individualné.

Fakultativni ¢innosti budou zajistovany v pripadé dostatecné personalni kapacity
poskytovatele.

Cl.6
Uhrada za sluzby a zp@sob jejiho placeni

1) Za sluzby podle ¢l. 3 bodu v dohodnutém rozsahu je uZivatel povinen hradit
nasledujici uhradu:

a) za poskytnuti ubytovani véetné uklidu, prani lozniho a osobniho pradla, Zehleni je
uZivatel povinen hradit ¢astku Ké 305,-/den. Uhradu je poskytovatel opravnén upravit
v navaznosti na zménu v cenach energii ¢i jinych sluzeb, maximalné vsak do vyse
stanovené zvlastnim predpisem;

Ubytovani podle této smlouvy se uzivateli poskytuje:
|:| v misté poskytovani socidlni sluzby Dobrd Voda u Ceskych Budé&jovic,
v nasledujicim typu pokoje:
|:| v misté poskytovani socialni sluzby Chvalkov, v nasledujicim typu pokoje:
e jednolUzkovy pokoj
e dvoullzkovy pokoj
o tfilGzkovy pokoj
b) za poskytovani celodenni stravy je uZivatel povinen hradit ¢astku K¢ 255,- /den.

2) Uhrady je poskytovatel opravnén upravit v ndvaznosti na zménu v cendch energii ¢i
jinych sluzeb, maximalné vsak do vyse stanovené zvlastnim predpisem. Prilohou této



smlouvy je Vypocet Uhrady za ubytovani a stravu v domoveé pro seniory s aktudlni vysi
Uhrady. Tuto castku je povinen uZivatel uhradit vidy nejpozdéji do posledniho
pracovniho dne kalendafniho mésice, za ktery Ghrada naleZi. Castka celkové mési¢ni
Uhrady se sklada z 30,4 nasobku (coz je pramér dnl v mésici za rok) denni vyse Uhrady
za pobyt a stravu.

3) UZivateli po zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravu musi v daném kalendarnim
mésici zUstat alespon 15% jeho pfijmu. V pfipadé, Ze uZivateli nezlistane 15% jeho
pfijmu, Uhrada za ubytovani a stravu je pfimérené snizena. V pfipadé snizené uhrady
je uzivatel povinen dolozit poskytovateli vysi svého pfijmu a oznamovat neprodlené
zmény v pfijmu, které maji vliv na vysi uhrady. Zamlci-li uzivatel tuto skutecnost,
popripadé pokud tato skute¢nost bude zjiSténa bez zavinéni uzZivatele opozdéné, bude
povinen Uhradu zpétné doplatit do stanovené vyse, dle skute¢ného prijmu.

4) Po dohodé s osobou blizkou uZivateli, popfipadé s jinou fyzickou nebo pravnickou
osobou, Ize dohodnout spolutcast na uhradé nakladd uzivatele. Pokud uZivatel nema
vlastni prijem nebo jeho pfijem nepostaCuje na Uhradu ndkladd dle této smlouvy,
souhlasi s tim, aby byla osobé, ktera bude spolutcastna na Uhradé nakladl sdélena
vySe dluzné ¢astky této uhrady.

5) Za poskytovani péce v rozsahu uvedeném v €l. 3 bodu 3.2. je uZivatel povinen hradit
mésicni ¢astku odpovidajici vysi aktudlné platného prispévku na péci (viz ust. § 73 odst.
4 pism. a) zdkona). Pomérna cast prispévku na péci se uzivateli vraci, pouze pokud
nebyl pritomen v domové od pulnoci jednoho dne do pulnoci druhého dne. V pfipadé
celodenni nepfitomnosti z dlivodu hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni se
prispévek na péci uzivateli nevraci. Za podil vraceného prispévku na péci na jeden den
se povazuje vidy 1/30,4 z vyse mési¢niho prispévku na péci (primér dnl v mésici za
rok je 30,4).

6) UzZivatel je povinen dolozZit vysi pfiznaného prispévku na péci pfi prijeti do domova
(pfipadné kaZzdou dalSi zménu) a zaplatit za poskytovani péce za kalendarni mésic
Castku ve vysi priznaného prispévku na péci dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisli. Pokud bude uZivateli tento pfispévek na péci
zvysen, je povinen tuto skute¢nost oznamit. Obé smluvni strany se dohodly, Ze Uhrada
za péci ve vysi zvySeného prispévku na péci bude ode dne pfiznani tohoto prispévku za
péci zaplacena poskytovateli. Uhradu za poskytovani péce je uZivatel povinen platit
vzdy do posledniho pracovniho dne kalendarniho mésice, za ktery nalezi.V pripadé, ze
uzivatel odejde do soukromi nebo do jiného zafizeni a pfispévek na péci mu bude
vyplacen zpétné, je povinen doplatit poskytovateli ¢astku za dobu poskytovani péce
v Domoveé pro seniory Dobra Voda.

7) Poskytovatel predlozi na vyzadani uzivateli vyuctovani uhrady podle odstavcl 1) az
6) za kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 8. dne v kalendarnim mésici, ktery ndsleduje



po kalendadfnim meésici, za néjz poskytovatel podle pozadavku uZivatele vyucétovani
predklada.

8) V pripadé sjednani poskytovani fakultativnich ¢innosti podle ¢l. 5 této smlouvy se
uzivatel zavazuje platit Uhradu ve vysi stanovené aktualnim cenikem fakultativnich
c¢innosti vydanym poskytovatelem. Cenik je poskytovatel opravnén jednostranné
upravit v navaznosti na zménu v cenach obvyklych na trhu. UZivatel se zavazuje uhradit
castku za fakultativni ¢innosti bezprostredné po jejim vyuziti.

9) UZivatel se s poskytovatelem dohodl a zavazal platit dhradu za ubytovani a stravu
podle ¢lanku €. 6 této smlouvy (dohodnuty zplsob Uhrady je oznacen kiizkem):

|:| prevodem na ucet poskytovatele ¢. 47735231/0100 vedeny u Komercni banky
Ceské Budéjovice (variabilni symbol rodné &islo uzivatele), nebo

|:| v pfipadé zafazeni uzivatele na polozkovy prevodni ptikaz Ceské spravy socialniho
zabezpeceni uzivatel souhlasi s tim, aby si poskytovatel zapocetl ¢ast jeho davky
dlchodového pojisténi odpovidajici vysi uhrady za ubytovani a stravu v pfislusSném
kalendafnim meésici proti povinnosti uhrady za ubytovani a stravu ve smyslu této
smlouvy, nebo

|:| postovni poukdzkou, uZivatel souhlasi, s tim, aby si poskytovatel zapocetl ¢ast jeho
davky dlchodového pojisténi odpovidajici vysi Uhrady za ubytovdni a stravu
v pfislusném kalendarnim meésici proti povinnosti Uhrady za ubytovani a stravu ve
smyslu této smlouvy, nebo

|:| v hotovosti na pokladné poskytovatele.

10) Preplatky na Uhradach za sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy
je poskytovatel povinen vyuctovat po uplynuti mésice, za ktery preplatek vznikl.
Poskytovatel je povinen preplatek vyplatit uZivateli v hotovosti, pfip. jinym
dohodnutym zpisobem, do 8. dne nasledujiciho kalendarniho mésice.

V pfipadé, Ze uZivatel nemd v dobé vyuctovani preplatkl za sluzby radné uhrazeny
jakékoliv platby souvisejici s poskytovanim stravy, ubytovani a péce pfi poskytovani
socialni sluzby ze strany poskytovatele, souhlasi s tim, Ze poskytovatel je opravnén
pfipadny preplatek uZivatele pouzit pro vyrovnani dosud neuhrazenych plateb za
predchdzejici obdobi, a to i v ndsledujicich mésicich az do Uplného vyrovnani dluhu.

11) Uhrada ubytovani za dobu nepfitomnosti uZivatele v zafizen{ se nevraci.

12) Uhrada za stravu se pfi nepfitomnosti uZivatele v zafizeni ¢i neodbéru stravy
z jinych dvod( vraci pouze ve vy$i odpovidajici cené potravin. Cast z celkové Ghrady,
kterou tvofi rezijni naklady, je vidy nevratna. Sazebnik za stravu (stravovaci jednotku)
resi aktualni Opatreni feditele, které je dostupné k nahlédnuti u socialnich pracovnic,
na sesternach a oddélenich Domova. V pfipadé sniZzené uhrady za ubytovani a stravu
pro nedostatecné vysoky prijem uzivatele jsou pripadné preplatky pomérné kraceny.
Odhlaseni stravy je nutno provést nejpozdéji do 8.00 hodin predchoziho dne, pred
vikendem (sobota, nedéle) je nutno provést odhlaseni stravy ve ¢tvrtek do 8.00 hodin.
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Hospitalizace uZivatele je vidy povaZovdana za pfedem ohlasenou nepfitomnost.
Pokud uzivatel neodbér stravy neohlasi v terminu v tomto ¢lanku uvedeném, Uhrada
za stravu se mu nevraci.

13) Obé strany se dohodly, Ze pfi skonceni poskytovani sluzby budou pripadné zavazky
uzivatele vici poskytovateli hrazeny z depozitniho Uctu uZivatele, popripadé z jeho
hotovosti. Pripadny preplatek bude zapocitan.

Cl.7
Misto poskytovani sluzby

Poskytovatel se zavazuje dohodnutou sluzbu poskytovat ve svém zafizeni:
|:| na adrese Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u Ceskych Budé&jovic,

[ ] naadrese Chvalkov 41, 374 01 Cizkrajice,

a to podle potfeby a rozsahu jednotlivych ¢innosti po dobu 24 hodin denné.

Cl. 8
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

UZivateli byla poskytnuta mozZnost pisemného i Ustniho seznameni se se zdkladnimi
vnitfnimi pravidly a organizaci Domova pro seniory Dobra Voda.

UZivatel potvrzuje, Ze se s vnitinimi pravidly, a to zejména Domacim fddem Domova
pro seniory Dobra Voda pro zafizeni na adrese Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u
Ceskych Budéjovic ¢i Domécim fadem Domova pro seniory Dobra Voda pro zafizeni na
adrese Chvalkov 41, 374 01 Cizkrajice (dle mista poskytovani sluziby), seznamil a
porozumél celému obsahu. Pfislusné dokumenty jsou k nahlédnuti a zapUjceni na
prislusnych mistech ve spolec¢nych prostorach Domova pro seniory Dobrd Voda nebo u
socidlnich pracovnic, vrchni sestry, stanicni sestry, sesternach a u ostatnich
zaméstnancl poskytovatele v jejich kancelafich.

Domdci fad, jako jedno ze zakladnich vnitfnich pravidel Domova pro seniory Dobrd
Voda, je trvale umistén v zafizeni na adrese Pod Lesem 16, 373 16 Dobra Voda u
Ceskych Budéjovic na recepci zafizeni a v zafizeni na adrese Chvalkov 41, 374 01
Cizkrajice, je trvale umistén v informacnich prostorach jednotlivych pater zafizeni.

S dopliujicimi informacemi a pfipadnymi zménami, tykajicimi se organizace a vnitfnich
pravidel Domova pro seniory Dobra Voda se zavazuje poskytovatel uzZivatele seznamit
bez zbytec¢ného odkladu po provedené zméné ¢i doplnéni.

UZivatel se zavazuje dodrZovat vSechna vnitfni pravidla, se kterymi byl seznamen.



Cl.9
Vypovédni duvody a vypovédni lhity

Smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou muze zaniknout uplynutim doby, na kterou je
smlouva sjednana, pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo pisemnou vypoveédi,
odstoupenim od smlouvy a dale umrtim uZivatele nebo zanikem poskytovatele.

a) Vypovédni lh(ita pro vypovéd danou uZivatelem nebo poskytovatelem ¢ini 1 mésic a
pocind bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici,
v némz byla tato vypoveéd druhé smluvni strané dorucena, pfipadné, v némz druha
smluvni strana prevzeti vypovédi prokazatelné odmitla.

Tuto smlouvu je opravnén vypovédét:

- uzivatel, a to z jakéhokoliv dlivodu nebo i bez udani davodu

- poskytovatel, pokud doslo ke zméné pomérll na strané uZivatele, zejména
zdravotniho stavu, a poskytovatel neni opravnén poskytovat socialni sluzby, které
v disledku takové zmény uzivatel potrebuje a pozaduje

- poskytovatel, pokud uZivatel opakované zaml¢i skutecnou vysi svého meési¢niho
pfijmu (jedna se o uzivatele, kterému byla snizena Uhrada za ubytovani a stravu
s ohledem na vysi jeho pfijmu)

- poskytovatel, pokud uZivatel nezaplati Uhradu za pfrislusSny mésic nejpozdéji
k poslednimu dni vtomto mésici

- poskytovatel, v pfipadé opakovaného porusovani domaciho fadu uZivatelem, za
podminky predchoziho pisemného upozornéni na porusovani domaciho radu. Jedna se
zejména o fyzické napadeni jiného uZivatele, personalu, kradeze, vyhrozovani a jiné
zavazné chovani uzivatele, které narusuje kolektivni souZziti.

b) Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze uzivatel zvlast
hrubym zplGsobem porusi zakladni vnitfni pravidla s tim, Ze intenzita poruseni je zvlast
zavazinad (viz ¢l. 8 této smlouvy), popf. Ze tato pravidla porusuje dlouhodobé a jejich
porusovani mu bylo v poslednich 6 mésicich pisemné vytknuto.

Odstoupeni musi byt provedeno v pisemné formé a je ucinné dorucenim uzivateli.

Cl. 10
Sankce

Pokud uzivatel nebude dodrzovat tuto smlouvu, vnitini pravidla poskytovatele (Domaci
rad), se kterymi byl fddné sezndmen, popripadé bude narusSovat souZiti s dalSimi
uzivateli, miZe poskytovatel podle zavaznosti jednani uZivatele ptikrocit k nasledujicim
napravnym opatfenim:

a. Domluva

b. Pisemné napomenuti

c. Vypovéd podle ¢l. 9a) této smlouvy



d. Odstoupeni podle €l. 9b) této smlouvy.

Cl. 11
Nakladani s osobnimi udaji

Poskytovatel se zavazuje nakladat s osobnimi Udaji UZivatele pouze v souladu se
stanovenym ucelem zpracovani.

UZivatel souhlasi s tim, Ze povéreni pracovnici poskytovatele maji pravo seznamit se
sjeho zdravotnim stavem, a to vrozsahu nezbytném pro poskytovani kvalitni a
bezpecné socidlni sluzby.

Cl. 12
Doba plathosti smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran. Smluvni strany dohodly

termin ubytovani na den <<Datum nastupu>> Timto dnem je smlouva ucinna.

Smluvni strany konstatuji, Ze z divodu hodnych zretele byla tato smlouva uzaviena

s osobou nesplriujici vékovy limit pro kategorii seniord.

Smlouva je uzavirana na dobu urcitou, a to ode dne ............. s platnosti do.............
neurcitou

Smlouva se uzavird ve dvou vyhotovenich, jedno vyhotoveni obdrzi poskytovatel, jedno
vyhotoveni obdrZi uzZivatel. Vztahy neupravené zdkonem a touto smlouvou se fidi
prislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.

Smlouva mliZze byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, formou pisemného dodatku
ke smlouvé.

Dobra Voda u Ceskych Budéjovic, dne

Domov pro seniory Dobra Voda uzivatel
poskytovatel
Prilohy:

Vypocet Uhrady za pobyt a stravu
Usneseni Okresniho soudu o ustanoveni opatrovnika
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